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Consulenza sulla 
protezione del 
patrimonio 
aziendale: 
Strategie e 
implementazioni

Strategie efficaci per proteggere gli 

asset aziendali
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Temi della
Presentazione
• Risk Analysis e Risk Assessment

• Sviluppo e implementazione Sistema di
Gestione della Security Integrato

• Monitoring e Continuous Improvement

• Investigation e Loss Prevention Activities

• Audit e Reporting propedeutici alle
certificazioni di Security

• Security Control Room per gestire e
supervisionare tutte le sedi aziendali

• Security Awareness Training
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Risk Analysis e 
Risk 
Assessment
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Definizione di Risk Analysis 
e Risk Assessment

Definizione di Risk Analysis

La Risk Analysis è il processo di valutazione dei rischi per 

comprendere le potenziali minacce e vulnerabilità.

Definizione di Risk Assessment

Il Risk Assessment implica l'identificazione e l'analisi dei rischi per 

prendere decisioni condivise sulla gestione della Security.

Importanza della condivisione

Comprendere queste definizioni è fondamentale per ridurre al 

minimo le minacce e garantire un Sistema di Gestione della Security 

efficace.
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Metodologie per 
l'identificazione e 
valutazione dei 
rischi

Analisi qualitativa dei rischi

L'analisi qualitativa si concentra sulla valutazione soggettiva dei rischi, 

utilizzando esperienze e giudizi per identificare le probabilità e l'impatto.

Analisi quantitativa dei rischi

L'analisi quantitativa fornisce una valutazione numerica dei rischi, utilizzando 

dati statistici e modelli matematici per misurare probabilità e impatti.

Tecniche comuni di valutazione

Le tecniche comuni sono l'analisi SWOT, il diagramma di Ishikawa e il FMEA, 

utilizzate per gestire i rischi aziendali.
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Strumenti e tecniche di 
analisi del rischio

Software di gestione dei rischi

I software di gestione dei rischi sono 

strumenti digitali utilizzati per identificare, 

valutare e monitorare i rischi.

Matrice dei rischi

La matrice dei rischi è uno strumento che 

aiuta a classificare i rischi in base alla loro 

probabilità e impatto.

Check-list di analisi del rischio

Le check-list di analisi del rischio sono 

utilizzate per garantire che tutte le aree 

critiche siano esaminate durante il processo 

di valutazione dei rischi.
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Sviluppo e 
implementazione 
Sistema di 
Gestione della 
Security Integrato
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Pianificazione del 
Sistema di Gestione 
della Security

Importanza della pianificazione

La pianificazione è fondamentale per il successo del 

sistema di gestione della security. Un piano ben definito 

aiuta a prevenire criticità.

Definizione degli obiettivi

Definire obiettivi chiari è essenziale per orientare le attività e 

le risorse verso le performance di Security desiderate.

Valutazione dei player

La valutazione dei player di Security è cruciale per garantire 

che il Sistema di Gestione della Security sia sostenibile ed 

efficace.

Pianificazione delle attività

Pianificare le attività e le procedure aiuta a garantire 

un'implementazione efficace del Sistema di Gestione della 

Security, riducendo il rischio di anomalie.
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Integrazione dei processi
di Security nelle
Operations aziendali

Importanza della Security nella Business Continuity

Integrare i processi di security è essenziale per garantire la 

protezione delle infrastrutture aziendali e la continuità 

operativa.

Collaborazione tra enti di staff

La collaborazione tra diversi enti di staff aziendali è 

fondamentale per un'integrazione efficace dei processi di 

Security.

Formazione del personale

La formazione del personale è cruciale per garantire 

l'efficacia dell'integrazione dei processi di Security.

Best practices per l'integrazione

Le best practices sono strumenti migliorativi che le aziende 

possono adottare al fine di integrare efficacemente i 

processi di Security nelle loro attività quotidiane.
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Monitoring e 
Continuous 
Improvement
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Monitoring
Tecnologie di rilevazione

L'uso di devices anti intrusione e di videosorveglianza è 

fondamentale per il monitoraggio continuo, consentendo di rilevare 

tempestivamente anomalie e minacce.

Report di Security

I report di Security forniscono analisi dettagliate delle performance e 

delle condizioni degli asset e del patrimonio aziendale, contribuendo 

così alla mitigazione del rischio.

Analisi delle performance

L'analisi delle performance aiuta a garantire la conformità agli 

standard di Security oltre che migliorare i processi di monitoraggio.
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Analisi dei KPI/SLA 
e valutazioni
Importanza dell'analisi dei KPI/SLA

L'analisi dei dati aiuta a identificare aree critiche nel 
sistema di Security, che necessitano miglioramenti e 
interventi.

Valutazioni di processo

Le valutazioni di processo sono fondamentali per 
adattarsi rapidamente alle minacce emergenti e 
migliorare continuamente il sistema di Security.

Adattamento alle minacce

L'implementazione delle informazioni consente alle 
aziende di rispondere proattivamente ai cambiamenti 
nel panorama della Security.
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Continuous 
Improvement

Revisione delle strategie di Security

Il miglioramento continuo richiede una valutazione 
costante delle strategie di Security per affrontare le sfide 
emergenti con efficacia.

Implementazione di nuovi processi

L'implementazione di nuovi processi consente alle 
organizzazioni di migliorare l'efficienza e la reattività alle 
variabili di business.

Ciclo PDCA

Il ciclo PDCA (Plan-Do-Check-Act) è una metodologia 
fondamentale per il miglioramento continuo, fornendo un 
framework per la gestione delle variabili di business.
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Investigation e 
Loss Prevention 
Activities
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Tecniche di 
investigazione aziendale

Sistema di videosorveglianza

Il sistema di videosorveglianza permette di essere sempre presenti in 

qualsiasi sito aziendale e permette il monitoraggio costante delle 

infrastrutture e del patrimonio aziendale.

Meeting

I meeting sono strumenti fondamentali per raccogliere informazioni 

dirette e chiarire situazioni problematiche all'interno dell'azienda.

Audit interni

Gli audit interni aiutano a controllare l'efficacia dei processi aziendali 

e ad identificare aree di miglioramento per prevenire perdite.
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Loss Prevention

Formazione del personale

La formazione del personale è cruciale per prevenire le perdite. Un 

team ben addestrato è più reattivo alle situazioni di rischio.

Sistemi di sorveglianza

L'implementazione di sistemi di sorveglianza e controllo accessi 

aiutano a monitorare le attività e a garantire la sicurezza delle 

strutture aziendali.

Politiche di Security

Stabilire politiche di Security è fondamentale per prevenire eventuali 

perdite.
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Case Study: 
applicazione pratica
Tecniche di investigazione

Le tecniche di investigazione sono efficaci per identificare le cause 

delle violazioni della Security, migliorando il monitoraggio.

Strategie di prevenzione delle perdite

Devono essere implementate strategie di prevenzione delle perdite 

che consentono di ridurre significativamente situazioni di rischio e di 

violazioni della Close Protection.

Trend positivi

Le tecniche implementate portano ad una riduzione significativa delle 

violazioni della Security, aumentando la fiducia dei dipendenti e dei 

clienti.
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Audit e Reporting 
propedeutici alle 
certificazioni di 
Security
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Preparazione e conduzione degli
audit di Security per ottenimento 
certificazione TAPA

Revisione dei processi di Security

Gli audit di Security comprendono una revisione completa dei 
processi e delle politiche di Security esistenti per identificare 
eventuali rischi.

Fasi per un audit efficace

Le fasi dell’audit sono passaggi fondamentali per garantire che lo 
stesso sia condotto in modo efficace con risultati significativi.

Risultati significativi

L'obiettivo finale di un audit di Security è ottenere dati che possano 
essere utilizzati per migliorare la Security complessiva 
dell'organizzazione, oltre che la preparazione per certificazione TAPA
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Elaborazione di report 
di Security
Comprensibilità nei report

I report di Security devono essere scritti in modo chiaro per garantire 
che tutte le informazioni siano facilmente comprensibili dagli 
stakeholders.

Analisi dei risultati

È fondamentale fornire un'analisi approfondita dei risultati per 
supportare le azioni correttive e le relative decisioni del Top 
Management.

Azioni correttive

Le azioni correttive devono essere pratiche e attuabili, contribuendo 
a migliorare la Security e a prevenire situazioni di rischio.
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Security Control 
Room per gestire e 
supervisionare 
tutte le sedi 
aziendali
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Progettazione e struttura
della Security Control Room

Funzionalità della Security Control Room

La funzionalità è fondamentale poiché tutti i devices di Security sono 

collegati e remotizzati alle infrastrutture permettendo di gestire in live 

tutte le segnalazioni.

Location

Un'adeguata ubicazione consente visibilità verso i clienti 

dell’organizzazione e crea potenziali nuovi business.

Elementi da considerare

È importante considerare diversi elementi come il design, la 

tecnologia e l'accessibilità per ottimizzare la Security Control Room.
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Tecnologie e strumenti 
utilizzati
Sistemi di videosorveglianza

I sistemi di videosorveglianza sono essenziali per monitorare e 

registrare attività in tempo reale, garantendo la sicurezza di un'area.

Software di gestione della sicurezza (PSIM)

Il software di gestione della sicurezza consente di centralizzare il 

controllo degli allarmi e delle segnalazioni, ottimizzando le operazioni 

di Security.

Comunicazioni in tempo reale

Le comunicazioni in tempo reale sono cruciali per una risposta rapida 

agli eventi di Security, facilitando il coordinamento per la risoluzione 

dell’anomalia.
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Security 
Awareness 
Training
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Importanza della
formazione sulla Security

Sensibilizzazione sui rischi

La formazione sulla Security aiuta il personale a riconoscere i 

potenziali rischi, contribuendo ad una maggiore consapevolezza.

Misure preventive

Le conoscenze su misure preventive sono cruciali per ridurre il 

numero di eventi.

Cultura della Security

La formazione contribuisce a costruire una cultura della Security 

dentro l'organizzazione, incoraggiando l’applicazione delle policy di 

Security tra i dipendenti.
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Programmi di training e 
metodologie didattiche
Tipi di programmi di training

I programmi di training possono includere sessioni in aula 

tradizionali, corsi online interattivi e simulazioni pratiche per un 

apprendimento completo.

Metodologie didattiche

Le metodologie didattiche sono progettate per massimizzare 

l'efficacia della formazione, incorporando tecniche come discussioni 

di gruppo, attività pratiche e feedback continuo.

Apprendimento esperienziale

L'apprendimento esperienziale è fondamentale nei programmi di 

training, permettendo di applicare ciò che hanno appreso con delle 

survey.
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Conclusione

Approccio strategico

Un approccio strategico alla Security è 
essenziale per garantire la protezione del 
patrimonio aziendale. Sarà necessario 
pianificare e preparare strategie di Security 
efficaci.

Analisi del rischio

L'analisi del rischio consente alle aziende 
di identificare e valutare le potenziali 
minacce, riducendo così i rischi economici 
per il loro business.

Formazione continua

La formazione continua del personale è 
fondamentale per garantire che tutti siano 
consapevoli delle pratiche di Security e 
delle procedure da seguire.
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